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Obrazac za povrat robe 
 
U slučaju ugovora na daljinu, potrošač ima pravo obavijestiti tvrtku u roku od 14 dana od primitka robe da odustaje od 
ugovora, a da ne mora navesti razlog za svoju odluku. Jedini trošak koji snosi potrošač u vezi s odustankom je izravan trošak 
povrata robe. Molimo vas da nas obavijestite o namjeravanom povratu tako da nas kontaktirate na e-mail info@malinca.hr.  
 
Potrošač mora najkasnije unutar 14 dana od slanja poruke o odustajanju od ugovora poduzeću vratiti proizvode. Potrošač 
vrši povrat na adresu: Malinca d.o.o., Ulica svežih idej 2C, 3320 Velenje, Slovenija. 
Uvjete možete pročitati na: https://www.malinca.hr/uvjeti-poslovanja. 

Broj narudžbe: .................................................................................................................................................... 
Datum narudžbe: ...................................................................................................................................................... 
Datum dobivene robe: ............................................................................................................................................ 
 
Podaci naručitelja 
Ime i prezime: ........................................................................................................................................................ 
Adresa: ...................................................................................................................................................................... 
Telefon: ..................................................................................................................................................................... 
E-mail: ....................................................................................................................................................................... 
 
Proizvodi: 

Šifra Naziv Količina 

   

   

   

   

   

 

Vrsta povrata (zaokružite željenu opciju): 

• Povrat robe (odustajanje od ugovora)  - uplata na vaš račun: HR.................................................. 

• Zamjena proizvoda 

• Popust u tom iznosu u web trgovini malinca.hr 

• Drugo  - Opišite u napomeni. 
 
 
Napomena: ...................................................................................................................................................................... 
 
UPOZORENJE: 
• U slučaju povrata proizvoda (odustajanje od ugovora) ili zamjene, kupac pokriva troškove slanja u poduzeće.  
• U slučaju povrata proizvoda (odustajanje od ugovora) ili zamjene, kupac mora vratiti proizvoda koji nekorišten i 
neoštećen, u originalnoj ambalaži i u nepromijenjenoj količini. 
• Uz obrazac je potrebno priložiti kopiju  računa. 
 
 
...............................................................                                                                                          .................................................... 

Datum                                                                                                                                                    Potpis 
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